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1. Rozsah a platnost obchodnich podminek

Tyto obchodni podminky (ddle jen ,VOP") upravuji vzdjemné smiuvni vztahy pfi
doddvkach zbozi ze sortimentu spolecnosti REDOSY-CZ s.r.o. (ddle jen jako ,,proddavajici®)
fretim osobdm (ddle jen jako ,kupujici) vznikagjici na zdkladé uzaviené RAmcové kupni
smlouvy nebo samostatné Kupni smlouvy (ddle také jako ,,Smlouva“).

Jednotlivd ustanoveni uzavienych Smluv se pouziji na sjednané obchodni pfipady mezi
proddavajicim a kupujicim prednostné pred témito VOP. Uzavienim Smlouvy odkazujici na
VOP je proddvaijici i kupujici povazuji za nedilnou soucdst uzavirané Smlouvy. Pro
RAdmcovou kupni smlouvu odkazujici na tyto VOP upravujici podminky i urCité smluvni
meze pro dilci kontrakty sjedndvané na jejim zdkladé (ddle jen ,,Rdmcovd smlouva”) plati,
Ze proddavaijici i kupuijici povazuiji tyto VOP za nedilnou soucdst nejen Rdmcové smiouvy,
ale i jednotlivych realizacnich smluv uzaviranych na jejim zdkladé, ledaze by mezi stranami
bylo ujedndno jinak.

Pravni vztahy vznikagjici ze Smlouvy uzaviené mezi proddvajicim a kupujicim neupravené
Smlouvou ani témito VOP se fidi Ceskym pravem.

2. Vznik kupni smlouvy

Kupujici podnikatel predklddd v souvislosti s uzavienim Rdmcové smlouvy s proddvajicim
doklady o své prdavni subjektivité, svém oprdvnéni podnikat (pravnickd osoba kopii vypisu z
OR ne starsi 3 mésicl, fyzickd osoba prislusné Zivnostenské Ci jiné podnikatelské oprdvnéni,
obcansky prikaz), jakoz i osvédceni o registraci pldtce dané, a je si védom své povinnosti
tyto Udaje pribéiné aktualizovat.

Jednotlivé Kupni smlouvy Ci realizacni smlouvy sjedndvané v ndvaznosti na Rdmcovou
smlouvu jsou uzavirdny na zdkladé zdvaznych objedndvek kupujiciho adresovanych
proddavajicimu zejména telefonicky, faxem, postou, e-mailem nebo predanych osobné v
provozovné proddvaijiciho i kupuijiciho.

Z&vaznd objedndvka kupuijicino by méla obsahovat:

identifikacni Udaje kupujicihov(jméno ovpﬁ'jmeni Ci obchodni firmu, bydlisté, sidlo ¢i misto
podnikdni, rodné Cislo nebo IC, pfip. DIC), adresu mista doddani zboZi, kontakini telefon na
kupujiciho a jeho emaiil,

presnou specifikaci drunu a mnozstvi objedndvaného zboZi,

zpUsob doddni zboZi (osobni odbér, dobirka, doprava zajisténd proddvajicim, doprava
zqjisténd kupujicim atd.)
pozadovany termin doddni zbozi

Cislo objedndvky, datum a podpis objedndvky s Citelnym uvedenim jména, popr. funkce
podepisujici osoby.

Pfi absenci vyse uvedenych Udajd nemusi byt objedndvka ze strany proddvajiciho prijata.
Pisemnym pfijetim zdvazné objedndvky kupujiciho proddvajicim je uzaviena platnd
Smilouva.

V pfipadé, ze proddvajici nebude schopen zdvaznou objedndvku kupujicino z&asti nebo
zcela vykryt, plati, Ze smlouva je uzaviena v rozsahu ¢dsti objedndvky, u niz doslo ke shodé.
To se tykd predeviim situaci, kdy se objednané zbo7i jiz nevyrdbi &i nedoddvd nebo je
momentdiné doproddno. Proddvaijici je v téchto pripadech povinen neprodlené
kontaktovat kupujiciho za Ucelem dohody o dalsim postupu pfi vyfizeni Cdsti objedndvky, u
niz nedoslo ke shodé.

Ve InUté 24 hodin od okamziku doruceni zdvazné objedndvky proddvajicimu je kupuijici
opravnén ozndmit proddvajicimu zménu objedndvky, a to nékterym ze zpUsobl
uvedenych v ¢l. 2.2 téchto VOP, coz se proddvaijici zavazuje akceptovat pouze v pripadé,
Ze do té doby jiz nevystavil na pOvodné objednané zboZi fakturu & nedoslo k odeslani
nebo preddni objednaného zboZi kupujicimu. Neprovede-li kupujici takovou zménu
objedndvky, je naddle objedndvka prfijatd proddvajicim dle &l 2.4 téchto VOP
povazovdana smluvnimi stranami za z&vaznou, a tedy za platnou kupni smlouvu.
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3. Prédva a povinnosti stran Smlouvy

Povinnosti proddavajiciho je dodat objednané zboZi Fddné (v souladu s prijatou z&vaznou
objedndvkou nebo cdasti takoveé objedndvky, u niz doslo ke shodé) a vCas ve sjednaném
misté& pinéni, povinnosti kupujiciho je objednané zboZi fddné prevzit, coz pisemné potvrdi, a
veas za néj zaplatit kupni cenu dle predem sjednané podminky (splatnost, forma Uhrady).

4. Distribuce zboZi a zpusoby jeho prevzeti

Mistem doddni zbo7i je sidlo &i misto podnikdni kupujiciho, pokud neni smlouvou stanoveno
jinak.

Za okamzik doddni zboZi kupujicimu se povazuje preddni zboZi prvnimu dopravci k
pfepravé zboZi pro kupujiciho nebo okamzik, kdy si kupujici prevzal zboZi v misté& podnikdni
proddvajiciho &i v misté dojednaném Smlouvou nebo kdy mu bylo toto prevzeti umoznéno
proddvajicim.

Kupujici je povinen prevzit i dilci doddvky zboZi. V pripadé, ze kupujici odmitne prevzit
fddné dodané zboiZi, je povinen uhradit proddvajicimu veskeré ndklady mu vzniklé s
danym obchodnim pfipadem.

V pfipadé, ze si zboZi prebird pfimo kupuijici v misté podnikdni proddvaijicino, potvrzuje jeho
prevzeti na dodacim listu, ktery obsahuje hilkové vyplnéné jméno a piijmeni prebirajici
osoby, jeji podpis, datum prevzeti a viditelny otisk razitka kupujicino ¢&i Cislo obcanského
prUkazu prebirajici osoby.

Dodaci list by mél ddle obsahovat oznaceni proddvaijiciho, jakoz i konkrétni osoby
preddavajici zboZi, mnozstvi a druh preddvaného zbozZi, funkci osoby preddvajici a
prebirajici a uvedeni oprdvnéni k prislusnému Ukonu, pfipadné vyznaceni vad
preddvaného zbozi zjisténych dle ndsledujicich odstavcU.

Kupujici je povinen zboZi prohlédnout co nejdfive po pfechodu nebezpedli skody na zbozi
dle ust. § 2121 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku, (ddle jen joko ,07"), a
pfipadné vady zjisténé pfi vynalozeni odborné péce fdadného hospoddrie ozndmit
proddvajicimu e-mailem Ci faxem bez zbytecného odkladu po takové prohlidce,
nejpozdéji viak do 3 pracovnich dnU, k pozdéji zjisténym ¢i ozndmenym zjevnym vaddm
nebude prihlizeno.

V pfipadé doru¢ovani zboZi prosttednictvim dopravce nebo samotnym proddvajicim je
kupujici povinen pred pisemnym potvrzenim prevzeti tohoto zboZi zkontrolovat Udaje
uvedené na prepravnim ¢i dodacim listu. Pokud tyto nesouhlasi se skutecnosti, je porusen
&i jinak znehodnocen origindini obal, nesouhlasi pocet baliky, zdsilka je poskozena atd., je
kupuijici povinen tuto skutecnost uvést na prepravni list &i dodaci list a sepsat s dopravcem
zapis o skodé, pripadné prevzeti zboZi odmitnout jako celek, ndsledné pak ve |hidté do 3
pracovnich dn0 o této skutednosti informovat proddvajiciho (v pripadé doddni
objednaného zbozi pfimo proddvajicim informuje kupujici proddvajiciho osobné v misté
preddni zbo7i).

5. Dodaci Ihuty

Pokud nebylo ve Smlouvé dohodnuto jinak, bude kupujicimu zbozi v souladu s prijatou
zAvaznou objedndvkou nebo Cdsti takové objedndvky, u niz doslo ke shodé doddno zbozi
vterminu, na kterém se proddvaijici s kupujicim dohodnuli pfed prijetim zdvazné
objedndvky.

Proddvaijici splni doddvku ve sijednaném terminu, odevzdd-li zboZi posledni den IhOty
kupujicimu nebo prvnimu dopravci k prepravé zbozi pro kupuijiciho. Proddvaijici je
oprdvnén dodat zbo7zi i pfed sjednanym terminem, je viak povinen o tom v pfiméfené
Ihdté informovat predem kupujiciho.

Proddvaijici mize v zdvislosti na dodatecné dohodé s kupuijicim dodat zboZi po Edastech a
kupuijici je povinen takové castecné plnéni pfijmout.

Ma-li kupujici v proddvajiciho nevyrovnané splatné financni zavazky (faktury), je
proddvajici opravnén pozastavit dalsi doddvky zbozi az do Uplného vyrovndani zavazkd
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kupujicim, a to i v pfipadé jiz dfive potvrzenych objedndvek. Po tuto dobu neni proddavaijici
v prodleni s plnénim svych zdvazkd. O dobu prodleni kupujiciho s placenim kupni ceny se
termin doddni pozastavenych doddvek prodluzuje. Ujedndni ¢l. 8.2 téchto VOP tim neni
dotceno.

6. Kupni cena
Kupni cena zboiZi je stanovena proddvajicim v Cenové nabidce.

Ceny zboZi v Cenové nabidce jsou uvadény bez DPH. Rozhodnou cenou je cena uvedend
ve fakture.

Mimo kupni ceny je na faktufe zvIdst uvedend cena obald uzitych v souladu s &l. 10 téchto
VOP.

7. Fakturace, platebni podminky a pfechod vilastnictvi a nebezpedéi skody na véci

Pfi konkrétnich ndkupech sjednaji proddvajici s kupujicim zpravidla néktery z nize
uvedenych zpUsobU placeni kupni ceny véetné piislusné DPH, popf. ceny dopravy a
nadstandardniho baleni zbozi:

platbu v hotovosti v pokladné proddavaijiciho pfi prfevzeti zbozi v sidle nebo provozovné
proddavajiciho ¢i k rukdm proddvajiciho pfi prevzeti zboZi pfimo od proddvajiciho ve
siednaném misté doddni,

platbu bankovnim prevodem na Ucet proddvajiciho na zdkladé faktury vystavené
proddvajicim, a to ve Ih0té splatnosti takové faktury,

platbu na dobirku pfi doruc¢eni zbozi na fakturacni resp. doru¢ovaci adresu uvedenou v
zAvazné objedndvce nebo,

Neni-li zpUsob placeni mezi stranami sjedndn, urci tento zpUsob proddvajici a tento vyznadi
na fakture.

Pfi objedndvkdach nad 15 000,-KE bez DPH je vyZadovdna zdlohovd platba ve vysi 30 %
z celkové vyse objedndvky (na zdkladé vystavené zdlohové faktury).

Pokud je kupni cena hrazena bezhotovostnim prevodem na Ucet proddvajiciho, je za
provedenou povazovdna ' teprve Uhrada, kiterd je pripsdna na bankovni Ucet
proddavajiciho. Za okamzik zaplaceni kupni-ceny se v pfipadé placeni v hotovosti nebo
prostfednictvim postovni poukdzky povazuje datum prevzeti pfislusné castky proddvajicim.
Faktura ci zdlohovd faktura zpravidla obsahuje oznaceni proddvajiciho a kupujiciho,
specifikaci druhu a poctu zbozi, datum vystaveni faktury, vysi kupni ceny, datum splatnosti
kupni ceny, vysi ceny za dopravu, popfipadé dalsich v kupni cené nezahrnutych polozek a
podpis osoby opravnéné jednat za proddvajiciho.

Proddvaijici je oprdvnén po kupujicim pozadovat uhrazeni zdlohy z kupni ceny, pokud se
jednd o nestandardni zbozi ¢i zbozZi upravované dle prani kupujiciho, pficemz na tuto
zdlohu proddvajici na zdkladé fadné zdvazné objedndvky vystavi zdlohovou fakturu,
jakozto vyzva k platbé predem. Po uhrazeni zdlohové faktury je zdvaznd objedndvka
kupuijiciho proddvaijicim neprodlené vyfizovdna, aviak doba doddni se prodluzuje o dobu
od doruceni zdlohové faktury kupujicimu do pfipsdni platby na Ucet proddvaijicino
Proddvdijici vystavuje opravny danovy doklad (dobropis) jen za nize uvedenych podminek,
vyjma pfipadd popsanych v ¢l. 10 VOP:

jednd-li se o proddvajicim pisemné& uznanou reklamaci, kdy z divodd nemoznosti pinéni
proddvajiciho nelze zagijistit a poskytnout stejné &i adekvatni ndhradni zboZ,

nesouhlasi-li dodané zbozi s objedndvkou a proddvdgjici tuto skuteCnost pisemné uznd.

Uhrada dobropisu se standardné provadi zdpo&tem s dosud neuhrazenymi splatnymi
fakturami. Smluvni strany se dohodly, ze tuto Uhradu Ize zapodist i na dosud nesplatnou
penézitou pohleddvku proddvajicino za kupujicim (neuhrazenou fakturu).

Kupujici nabyva vlastnické prdvo ke zboZi prfevzetim zbozi a Uplnym zaplacenim kupni
ceny.

Nebezpedi Skody na zboZi pfechdzi na kupujiciho v dobé, kdy prevezme zbozZz od
proddvajiciho nebo je mu toto prevzeti umoznéno proddvajicim. V prfipadé, ze je zboii
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doruc¢ovdno prostfednictvim dopravce, pak v dobé, kdy proddvaijici pfedd toto zboizi
prvnimu dopravci.

Pokud neni jinak upravena doba splatnosti vystavenych faktur rdmcovou smlouvou, je
nutné fakturu uhradit bez prodleni do 30 dnd od vystaveni faktury, pokud neni dohodnuto
jinak.

8. Sankce a zruseni Smlouvy
V pfipadé prodleni kupujiciho s Uhradou kupni ceny nebo jeji Casti je kupuijici povinen
uhradit proddvajicimu Urok z prodleni ve vysi 0,1% z dluzné Cdstky za kazdy, byt i zapocaty
den prodleni.
V piipadé, ze se kupuijici dostane do prodleni s Uhradou zdvazkd vici proddvajicimu delsi
nez 60 dnl nebo bude poddn ndvrh na zahdjeni insolvenéniho fizeni na majetek kupujicino
nebo bude kupuijici v likvidaci, je proddvajici opradvnén od Smlouvy odstoupit. Veskeré
pohleddvky proddvajiciho vi&i kupujicimu se stdvaji splatnymi ke dni odstoupeni od
Smlouvy. Proddvaijici je oprdvnén v tomto pripadé zadat o okamzité vraceni dosud zcela
nezaplaceného zboZi a v souvislosti s tim vzniklych ndkladd.
V piipadé prodleni kupuijiciho s Uhradou zdvazkd vi&i proddvajicimu je proddvaijici rovnéz
opravnén prerusit doddvku daldino zboZi, a to i v pfipadé jiz diive potvrzenych objedndvek.
Po dobu takového preruseni neni proddavaijici v prodleni s doddnim zadrzeného zbozi. O
dobu prodleni kupuijiciho s Uhradou zdvazkd vic&i proddvajicimu se termin doddni zbozi
prodluzuje.

Pro pripad prodleni kupujiciho s prevzetim zbo7i, je kupujici povinen nahradit proddavajicimu
Skodu, kterd mu tim vznikne. Pokud si kupuijici pfes skutecnost, Ze je mu to proddvajicim
umoznéno, neprevezme zbozi ani do 30 dnd od terminu doddni, je proddvaijici oprdvnén
pozadovat od 31. dne prodleni ndklady za skladovdni ve vysi 0,05% z ceny nepfevzatého
Zbo7i za kazdy i zapocaty den prodieni.

Kterdkoliv ze smluvnich stran-je pred poskytnutim byt cdstecného plnéni oprdvnéna
Smlouvu zrusit, s tim, Ze je povinna zaplatit, druhé smiuvni strané odstupné ve vysi 50 %
Smlouvou sjednané kupni ceny s DPH. Uginky zruseni Smlouvy nastavaji doru¢enim
pisemného odstoupeni a pfipsdnim odstupného na Ucet druhé smluvni strany.

9. Vrdceni zboizi
Kupujici je oprdvnén vymeénit &i vrdtit bezvadné zbozi v origindlnim baleni jen na zdkladé
dohody s proddvajicim, pricemz kupuijici je povinen uhradit ndklady na dopravu s tim
spojené. Nacatd baleni, specidini vyrobky, jokoz i vyrobky, které nejsou vedeny v béiném
sortimentu proddvajiciho, nemohou byt vyménény ani vrdceny.

10. Obaly

Pro prepravu, manipulaci a skladovdni zboZi pouzivd proddvajici takové obaly, které pfi
dodrzeni pfiméfeného zachdzeni zamezi poskozeni doddvaného zbozi (ddle jen ,obaly").
Pokud si kupujici v zdvazné objedndvce, na jejimz zdkladé je uzaviena Smlouva, nevymini
zvldstni zpUsob baleni, je zboZi baleno obvyklym zpUsobem a druh obalu je proto obvykly
pro dany typ vyrobku, dané mnozstvi a dojednany zpUsob prepravy.

Pfi pfepravé, manipulaci a skladovdni zbozi je nutné chrdnit veskeré zbozi a expediéni
obaly proti vodé, nadmérné vihkosti a dalsim atmosférickym viivim.

Proddvaijici vykupuje zpét pouze ty obaly, které byly doddny s jim dodanym zboZim.

LhUta pro vykup obald je maximdiné 11 mésict od doddni zboZi, s nimz byly obaly doddny.
Po uplynuti této Ihdty jiz nelze obaly vykoupit.

Obaly je nutné vracet neposkozené a Cisté, nesmi byt preznacovdny. A kupujici je povinen
vzdy uvdadeét Cislo ¢i oznaceni faktury, na niz byly obaly spoleé&né se zbozim fakturovdny.
VyUctovdni vykupni ceny provede proddvajici vystavenim dobropisu. Splatnost
vystaveného dobropisu bude totoznd s béznou splatnosti faktur vystavovanych kupujicimu
a bude vyrovndn bud pfimou financni platbou, nebo z&dpoctem pohleddvek.
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11. Zavéreénd ustanoveni

V zdjmu zlepseni kvality sluzeb poskytovanych proddvajicim, v ndvaznosti na vyvoj
pravniho prostfedi a s ohledem na obchodni politiku proddavajiciho je proddavajici
oprdvnén provést zmény nebo Upravy téchto VOP. Proddvaijici na tuto zménu upozorni
smluvni partnery v rdmci webové prezentace www.redosy.cz vidy v ¢asovém predstinu.
Proddvajici je povinen vidy na webové adrese www.redosy.cz ozndmit datum nabyti
U&innosti zménénych nebo upravenych VOP. Pokud smiuvni partner nejpozdéji do 10 dnd
prede dnem Ucinnosti zmény nebo Upravy VOP pisemné nesdéli proddvajicimu svij
nesouhlas se znénim zménénych nebo upravenych VOP, povazuje se takovd zména za
druhou smluvni stranou odsouhlasenou a je vO&i druhé smluvni strané U&innd dnem

Ucinnosti zmény VOP.

V pfipadé, Ze kterékoli ustanoveni téchto VOP nebo kterékoli ustanoveni Smiuyv, jejichz
soucdsti tyto VOP jsou, bude shleddno neplatnym nebo nevymahatelnym, neovlivni to
platnost nebo vymahatelnost zbyvaijicich ustanoveni VOP ve Smlouvdch, jejichz soucdsti
tyto VOP jsou.

Neni-li v konkrétni Smlouvé stanoveno jinak, povazuje se v prfipadé nedoruceni pisemnosti
Ci odmitnuti pfijeti pisemnosti pisemnost za doru¢enou 3. dnem od odesldni, a to pfi
doru¢ovdni prostrednictvim drzitele postovni licence, kuryra i osobné. Pii dorucovani
elektronickou postou se pisemnost povazuje za dorucenou jejim odesldnim na e-mailovou
adresu. Pisemnosti se zasilaji na adresy uvedené v konkrétnich smlouvdch.

Tyto VOP se pouZiji pfednostné pred smluvnimi podminkami smluvnich partner0.

Smiluvni strany v souladu s § 564 OZ timto vyluCuji moznost zménit obsah prdvniho jedndni
projevem vUle v jiné nez pisemné formé.

Smiuvni strany, které jsou podnikateli, v souladu s § 558 odst. 2 OZ timto vylucuji prednost
obchodnich zvyklosti zachovdvanych obecné, anebo v daném odvétvi, pred
ustanovenim zdkona, jez nemd donucuijici U&inky.

Smiuvni strany se dohodly, Ze majetkové spory z této smlouvy, které se nepodafilo odstranit
vzdjemnym jedndnim, predlozi k rozhodnuti Okresnimu soudu 'y Trebici.

Tyto VOP nabyvaiji Ucinnostidnem 1. 8. 2015.
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